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INFORMACIJE KOJE MOŽETE TRAŽITI OD 
 AGENCIJE ZA DRŽAVNU SLUŽBU: 

 
 

 svi podaci koji se odnose na popunjavanje radnih mjesta državnih službenika u 
institucijama Bosne i Hercegovine na osnovu  objavljenih javnih oglasa u skladu sa 
članom 21. Zakona o državnoj službi u institucijama Bosne i Hercegovine, što 
uključuje: 

 
A) informacije o javnim oglasima 

- davanje informacija o datumu objavljivanja javnog oglasa i krajnjem roku 
za podnošenje prijava; 

- dobijanje informacija o načinu preuzimanja prijavnih obrazaca i o načinu 
popunjavanja istih; 

- sve informacije vezane za dostavljanje potrebne dokumentacije. 
 

B) informacije o proceduri sprovođenja javnog konkursa 
- informacije koje se odnose na polaganje javnog ispita ( način polaganja 

javnog ispita, program polaganja javnog ispita, podaci o pitanjima sa 
ponuđenim tačnim odgovorima koja se nalaze na službenoj internet 
stranici Agencije za državnu službu – www.ads.gov.ba/javniispit/, rezultati 
polaganja javnog ispita; 

- informacije koje se odnose na način polaganja stručnog ispita (broj 
zadataka zavisno od radnog mjesta na koje se kandidat prijavio, vrijeme 
koje kandidat ima na raspolaganju za polaganje pismenog dijela stručnog 
ispita, način polaganja pismenog i usmenog dijela stručnog ispita. 

  
C) informacije koje se odnose na prava koje imaju kandidati koji učestvuju u javnom 
konkursu za radno mjesto državnog službenika u institucijama Bosne i Hercegovine 

- pravo kandidata koji ispunjava uslove tražene javnim oglasom i koji je 
pozvan na testiranje da sazna imena članova Komisije za izbor; 

- pravo kandidata da koristi zakone i podzakonske akte na pismenom dijelu 
stručnog ispita; 

- informacije koje se odnose na obavještavanje kandidata koji ne 
ispunjavaju uslove tražene javnim oglasom, kandidata koji ispunjavaju 
uslove tražene javnim oglasom o mjestu i vremenu održavanja javnog 
odnosno stručnog ispita, informacije koje se odnose na način 
obavještavanja kandidata koji su polagali stručni ispit o rezultatima koje su 
postigli. 

D) informacije koje se odnose na nadležnosti Agencije nakon sprovedenog javnog 
konkursa, a što uključuje: 

- dostavljanje liste uspješnih kandidata instituciji u kojoj se popunjavaju 
radna mjesta državnih službenika, odnosno dostavljanje mišljenja za 
rukovodeće državne službenike u cilju njihovog imenovanja,  



- donošenje rješenja o postavljenju državnih službenika po dobijenom 
mišljenju inastitucije. 

 
 svi podaci koji se odnose na izbor kandidata po osnovu objavljenih oglasa  na 

osnovu člana 32a. Zakona o državnoj službi u institucijama Bosne i Hercegovine 
(javni oglasi, oglasi za eksterni premještaj, oglasi za interni premještaj), a što 
uključuje: 

- upućivanje kandidata o načinu izborne procedure koja se razlikuje od 
standardnog javnog konkursa koji se sprovodi na osnovu člana 21. 
Zakona; 

- upućivanje kandidata na službenu internet stranicu Agencije za državnu 
službu gdje se objavljuju sve relevantne informacije; 

- upućivanje kandidata da rokovi po ovim oglasima teku od njihovog 
objavljivanja na službenoj intenret stranici Agencije. 

 
 svi podaci koji se odnose na zakonsku regulativu i podzakonske akte ,a koji se 

odnose na rad u državnoj službi, način ostvarivanja prava i obaveza državnih 
službenika, način polaganja javnog i stručnog ispita, premještaj državnih službenika 
iz jedne  u drugu instituciju po osnovu preuzetih nadležnosti i sl. 

 
 sve informacije koje se odnose na obuke, treninge i seminare koji su u organizaciji 

Agencije za državnu službu ili koji se objavljuju putem ove Agencije, a što uključuje:  
 

- mjesto i vrijeme održavanja obuke, treninga ili seminara; 
- podatke vezane za teme obuke i  za predavače; 
- uslovi koje u pojedinim slučajevima kandidati koji se prijavljuju trebaju 

ispunjavati. 
 

 sve informacije koje se odnose na ostvarivanje zaštite prava državnih službenika, a 
što uključuje: 

- informacije o načinu ostvarivanja prava i načinu zaštite prava državnih 
službenika; 

- upućivanje na odgovarajuće zakonske i podzakonske akte; 
- pružanje pravne pomoći državnim službenicima kod zaštite njihovih prava  
     ( pripremanju predstavki i dr.) 
- informacije koje se odnose na pripremanje i zastupanje predstavki 

Agencije pred Odborom državne službe za žalbe koje se odnose na 
kršenje prava i dužnosti državnih službenika.  

 
 sve informacije koje se odnose na informatički segment funkcioniranja Agencije za 

državnu službu,  a što uključuje: 
- informacije o eGovernment strategiji i akcionom planu za Bosnu i 

Hercegovinu; 
- obuka državnih službenika iz oblasti korištenja računarskih tehnologija  
     ( različiti računarski programi, korištenje interneta, elektronska pošta i sl.); 
- sve inforamcije o sadržaju zavnične web stranice Agencije , načinu na koji 

možete koristiti podatke sa ove stranice i sl.; 



- bazu podataka državnih službenika u svim institucijama BiH. 
 
NAPOMENA: Većinu navedenih informacija možete dobiti na službenoj internet stranici 
Agencije za državnu službu www.ads.gov.ba, na kojoj će uskoro biti postavljen i 
poseban help desk sistem za komunikaciju javnosti sa Agencijom.  
Vaše upite za dobijanje bilo koje od informacija koje su pod kontrolom Agencije za 
državnu službu možete uputiti na jedan od slijedećih načina:  

- e-mail kontakt@ads. gov.ba.,  
- pismeno  na adresu: Trg BiH 1, Sarajevo, 
- putem faxa: 033 284 710 i 033 268 312,  
- putem telefona: 033 284 702 – službenik za informiranje  

 
 


